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成田空港では、9月 5日に第 3 ターミナルを増築し、1階到着ロビーを拡張します！ 

第３ターミナルは、2015 年 4 月のオープンから 4 年が経過し、予測を上回る LCC の成長により、年

間取扱能力である 750 万人を超えるお客様にご利用いただいております。そのため、出発されるお客様

と到着されたお客様が同一の動線で往来する 2 階出発ロビーでは、お客様の集中する時間帯にチェック

インカウンター付近などで混雑が発生しております。 

今般、第 3 ターミナルを増築し、1 階到着ロビーを約 1,600 ㎡拡張することで、出発されるお客様の

動線と到着されたお客様の動線を分離し、混雑緩和を図ります。 

併せて、バス乗車券販売カウンターを 2階出発ロビーから 1階到着ロビーに移設するとともに、これまで

第 3 ターミナルになかった宅配カウンターの新設や Wi-Fi レンタルカウンターを増設するなど、お客様

の利便性を向上する施設を整備します。 

 今後、更なる増築も予定しており、ますます使いやすくなる第３ターミナルにご期待下さい！ 

出発ロビーの混雑緩和！！ 
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